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Politicas de Privacidad.

. Compromiso con la privacidad.

FITWELLTECH S.AP.l. de C.V. (Wellogi) se compromete al buen uso, manejo,
almacenamiento y confidencialidad de los datos personales de los usuarios de la
plataforma, tanto de los profesionales como de sus asesorados. Esto se realiza conforme
a la Ley Federal de Proteccion de Datos Personales en Posesiéon de los Particulares
(LFPDPP), con los siguientes fines:

Estadisticos y de andlisis interno para mejorar la experiencia del usuario. Publicitarios,
dentro de los limites legales y con transparencia.

Desarrollo de nuevos productos y servicios que agreguen valor a los usuarios.

Il. Datos personales que recabamos.

Los datos personales que podemos recabar incluyen, entre otros:
Nombre, correo electronico y teléfono de contacto.

Informacion profesional (certificaciones, especialidad, experiencia, etc.).

Informacion de uso de la plataforma (actividad en cursos, seguimiento de pacientes,
interacciones con herramientas digitales).

Datos de pago o transacciones realizadas dentro de la plataforma.

Los datos se recaban de forma directa con el usuario o de manera automatica a través del
uso de la plataforma.

Ill. Derechos ARCO.

Los usuarios tienen derecho a ejercer en cualquier momento sus derechos ARCO:

1. Derecho de Acceso.

El usuario puede solicitar informacion sobre los datos personales que Wellogi posee,
incluyendo:
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Finalidad del tratamiento de los datos.

Categoria de datos recabados. Personas o entidades a quienes se han transmitido los
datos.

2. Derecho de Rectificacion.

Si los datos personales son inexactos o incompletos, el usuario puede solicitar su correccion
para asegurar que la informacion sea actual, completa y veraz.

3. Derecho de Cancelacion.

El usuario puede solicitar la eliminacién de sus datos personales de nuestros registros,
siempre que ello no contravenga obligaciones legales o regulatorias que requieran su
conservacion.

La cancelacion implica que Wellogi dejara de usar los datos para fines publicitarios,
estadisticos o de desarrollo de servicios. La eliminacion de los datos puede estar sujeta a
plazos administrativos de validacion.

4. Derecho de Oposicion.

El usuario puede oponerse al tratamiento de sus datos personales para ciertos fines
especificos, tales como:

Uso con fines publicitarios o de marketing directo.

Comparticion con terceros para desarrollo de productos o servicios que no sean esenciales
para la prestacion de la plataforma.

IV. Procedimiento para ejercer derechos ARCO.

Para ejercer cualquiera de los derechos ARCO, el usuario debe:

Enviar una solicitud por escrito al correo contacto@wellogi.com con la siguiente
informacion:

Nombre completo del usuario.
Correo electrénico registrado en la plataforma.

Tipo de derecho que desea ejercer (Acceso, Rectificacion, Cancelacion u Oposicion).
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Detalle especifico de la solicitud (por ejemplo, datos a rectificar o motivo de cancelacion).
Documentos que acrediten su identidad (por ejemplo, identificacion oficial escaneada).

Wellogi respondera la solicitud en un plazo maximo de 20 dias habiles, de conformidad con
la LFPDPP.

En caso de requerir informacion adicional, Wellogi podra solicitar documentos
complementarios para validar la identidad del usuario y garantizar la seguridad de sus
datos.

V. Medidas de seguridad.

Wellogi implementa medidas administrativas, técnicas y fisicas para proteger los datos
personales contra:

Acceso no autorizado.
Alteracion, pérdida o destruccion.
Uso indebido por parte de terceros.

Estas medidas son revisadas y actualizadas periddicamente para mantener la integridad y
confidencialidad de la informacién.

VI. Transferencia de datos.
Los datos personales podran compartirse Unicamente:

Con proveedores de servicios que colaboren en el funcionamiento de la plataforma (por
ejemplo, servidores, sistemas de pago, etc.), bajo estrictos contratos de confidencialidad.

Cuando la ley lo exija o se requiera para cumplir obligaciones legales o judiciales.

En todos los casos, se garantiza que la transferencia se realiza cumpliendo con la LFPDPP
y con medidas de seguridad adecuadas.

Cuanto tiempo conservamos tus datos.

Si dejas un comentario, el comentario y sus metadatos se conservan indefinidamente. Esto
es para que podamos reconocer y aprobar comentarios sucesivos automaticamente en
lugar de mantenerlos en una cola de moderacion.

De los usuarios que se registran en nuestra web (si los hay), también almacenamos la
informacién personal que proporcionan en su perfil de usuario. Todos los usuarios pueden
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ver, editar o eliminar su informacién personal en cualquier momento (excepto que no
pueden cambiar su nombre de usuario). Los administradores de la web también pueden ver
y editar esa informacion.

Qué derechos tienes sobre tus datos.

Si tienes una cuenta o has dejado comentarios en esta web, puedes solicitar recibir un
archivo de exportacién de los datos personales que tenemos sobre ti, incluyendo cualquier
dato que nos hayas proporcionado. También puedes solicitar que eliminemos cualquier dato
personal que tengamos sobre ti. Esto no incluye ningun dato que estemos obligados a
conservar con fines administrativos, legales o de seguridad.

Comentarios.

Cuando los visitantes dejan comentarios en la web, recopilamos los datos que se muestran
en el formulario de comentarios, asi como la direccién IP del visitante y la cadena de
agentes de usuario del navegador para ayudar a la deteccion de spam.

Una cadena andnima creada a partir de tu direccion de correo electronico (también llamada
hash) puede ser proporcionada al servicio de Gravatar para ver si la estas usando. La
politica de  privacidad del servicio Gravatar esta  disponible aqui:
https://automattic.com/privacy!/.

Después de la aprobacién de tu comentario, la imagen de tu perfil es visible para el publico
en el contexto de su comentario.

Cookies.

Sidejas un comentario en nuestro sitio puedes elegir guardar tu nombre, direccion de correo
electronico y web en cookies. Esto es para tu comodidad, para que no tengas que volver a
rellenar tus datos cuando dejes otro comentario. Estas cookies tendran una duracién de un
afio.

Si tienes una cuenta y te conectas a este sitio, instalaremos una cookie temporal para
determinar si tu navegador acepta cookies. Esta cookie no contiene datos personales y se
elimina al cerrar el navegador.

Cuando inicias sesion, también instalaremos varias cookies para guardar tu informacion de
inicio de sesién y tus opciones de visualizacion de pantalla. Las cookies de inicio de sesion
duran dos dias, y las cookies de opciones de pantalla duran un afio. Si seleccionas
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“Recordarme”, tu inicio de sesion perdurara durante dos semanas. O Si sales de tu cuenta,
las cookies de inicio de sesion se eliminaran.

Si editas o publicas un articulo se guardara una cookie adicional en tu navegador. Esta
cookie no incluye datos personales y simplemente indica el ID del articulo que acabas de
editar. Caduca después de 1 dia.

Contenido incrustado de otros sitios web.

Los articulos de este sitio pueden incluir contenido incrustado (por ejemplo, videos,
imagenes, articulos, etc.). El contenido incrustado de otras web se comporta exactamente
de la misma manera que si el visitante hubiera visitado la otra web.

Estas web pueden recopilar datos sobre ti, utilizar cookies, incrustar un seguimiento
adicional de terceros, y supervisar tu interaccién con ese contenido incrustado, incluido el
seguimiento de tu interaccion con el contenido incrustado si tienes una cuenta y estas
conectado a esa web.
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L.N. Luis Alberto Gomez Martin E.P. Director Ejecutivo (CEO) & Founder: FitWellTech S.A.P.I. de C.V./
Wellogi ®.

Cedula Profesional Federal: 11084284. Cedula Profesional de Jalisco: PEJ368344. Constancia de
Situacion Profesional: 000290189. Registro como entrenador: 21MSU1222S/EMP/2016-10 y
21MSU1228/NEF/08/2016

Afiliacion a la Federacion Mexicana de Nutricion Deportiva: S-01-2016-000180

Estandares de Competencia SEP-CONOCER: EC0366, EC0050, EC0336, EC0783, EC0864 y EC0474.
Agente Capacitador Externo (ACE) ante la Secretaria del Trabajo y Prevision Social (STPS): GOML-
910814-KU3-0005.

Teléfono de contacto: (+52) 3781130544. Correo electronico: ceoluis@wellogi.com

CURP: GOML910814HJCMRSO07 y RFC: GOML910814KU3
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